




Informatie over jouw energiesysteem



Meterstanden uitlezen

Levering



Wat te doen als iets niet werkt?

Demarcatie

Wanneer is een storing voor Duurzaam Opgewekt?

•

•

Wanneer is een storing voor de binnenhuisinstallateur?

•

•



Demarcatie

Jouw verantwoordelijkheid
als huiseigenaar

Of die van jouw verhuurder

Demarcatielijn

1

2

3



Doorloop bij een individuele storing eerst de volgende stappen:

Geen verwarming of verkoeling?

Geen warm tapwater?

Misschien kan je 
het probleem zelf oplossen

Doorloop daarvoor het stappenplan



Vol positieve energie
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